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การพัฒนาโปรแกรมMedication
Reconciliation  Online

บทน�ำและวัตถุประสงค์ 
กลุ่มงานเภสัชกรรม ได้ด�าเนินงาน Medication Reconciliation จากการ

เก็บข้อมูลโดยใช้วิธีบันทึกลงในกระดาษแบบฟอร์มซึ่งมีปริมาณมาก ท�าให้เกิดความ

ยุ่งยาก ซับซ้อนในการวิเคราะห์ และประมวลผลข้อมูล จึงได้จัดท�าโปรแกรมนี้ขึ้นมา

ในรูปแบบโปรแกรมออนไลน์ เพื่อความถูกต้อง รวดเร็วในการวิเคราะห์ ประมวลผล

วิธีกำรพัฒนำสิ่งประดิษฐ์ 
  เขียนโปรแกรมด้วยภาษา Active Server Pages (ASP) เชื่อมโยงข้อมูล

ต่างๆผ่านฐานข้อมูล Microsoft SQL Server ของระบบ HOMC โรงพยาบาลและ

จัดเก็บข้อมูลลงฐานข้อมูล Microsoft Access ที่รันบนระบบปฏิบัติการ Microsoft 

Windows Server สามารถท�างานแบบออนไลน์ได้ทั้งในรูปแบบ Intranet ของโรง

พยาบาล และ Internet ท่ัวไป โปรแกรมใช้งานได้ในคอมพิวเตอร์ และมกีารพัฒนาให้

สามารถรองรบัการใช้งานในอุปกรณ์พกพาได้ เช่น Tablet และ Smart Phone ท�าการ

ประมวลผล และวิเคราะห์รายงานผ่านหน้าเว็บ ผ่านโปรแกรม Microsoft Access 

และ Microsoft Excel ได้

กำรทดสอบประสิทธิภำพสิ่งประดิษฐ์ 
โปรแกรมบันทึกข้อมูลผู้ป่วยนอกท่ีน�ายาเดิมมาโรงพยาบาล ต้ังแต่เดือน 

ต.ค. 2554 – มี.ค. 2556 ในรูปแบบออนไลน์ผ่านระบบ Intranet และ Internet ใน

คอมพิวเตอร์ทั่วไป Tablet และ Smart Phone ผู้ป่วยรวมจ�านวน 2,007 ราย จ�านวน

รายการยาท้ังหมด 6,644 รายการ ผลการวเิคราะห์ท�าให้ทราบถึงปัญหาจากการใช้ยา

ของผู้ป่วยและแก้ไขได้ 184 ครัง้ พบมลูค่าการสญูเสยีจากยาเสือ่มสภาพ ยาหมดอายุ

รวม 67,066.20 บาท และสามารถประมวลผลมูลค่าประหยัดยาที่จ่ายให้ผู้ป่วยนอก

รวม 1,563,639.95 บาท

ประโยชน์และกำรน�ำไปใช้
 โปรแกรมท�างานในรูปแบบออนไลน์ สามารถบันทึกข้อมูล Medication 

Reconciliation ได้จากทุกท่ีในโรงพยาบาล และผู้ปฏบัิติงานหลายคนพร้อมกัน ท�าให้

ผู้ปฏบัิติงานมคีวามสะดวกในการเก็บข้อมลู และได้ผลการวเิคราะห์ ประมวลผล ท่ีถูก

ต้อง รวดเร็ว พร้อมท้ังขยายการพัฒนาระบบให้รองรับงานบริบาลเภสัชกรรมคลินิก

โรคเรื้อรังต่างๆ

กระบวนการท�างาน Medication Reconciliation
ประชาสัมพันธ์หน้าห้องตรวจ

สัมภาษณ์ข้อมูลและให้ความรู้
ที่คลินิกโรคเรื้อรัง

สัมภาษณ์ข้อมูลและให้ความรู้หน้าห้องตรวจ

สัมภาษณ์ข้อมูลและให้ความรู้
ที่ห้องข่ายยาผู้ป่วยนอก

ความพึงพอใจในการใช้โปรแกรม ระดับมากที่สุด

ความสะดวก รวดเร็ว ในการใช้โปรแกรม 81.82%

ความสะดวก รวดเร็ว ในการบันทึกข้อมูล 90.91%

ความถูกต้อง รวดเร็ว ในการวิเคราะห์ ประมวลผลรายงาน 90.91%

ประหยัดเวลาโดยรวมในการท�างาน 81.82%

คุณภาพโดยรวมของโปรแกรม 90.91%


